. VERACRUZ
Mi Veracruz @ PUERTO

PAOl1l: CONSULTA VETERINARIA

El inicio de este servicio no garantiza una respuesta favorable y depende del cumplimiento de los
requisitos solicitados.

Dependencia que ¢ Tiene costo? Tiempo de respuesta
autoriza el servicio
Direccién de Medio Ambiente y 0.50 UMA 1 Dia(s) habil(es)
Proteccién Animal Vigencia: Permanente

¢ QUE ES?

El veterinario revisa los principales 6rganos y variables de la mascota. Revision de cambios importantes en el
estado del perro (comportamiento, cambio de peso, cambios de conducta, ansiedad, insomnio, estrés...), También
previenen la enfermedad y la mala salud, por ejemplo, mediante vacunaciones y prestando asesoramiento a los
propietarios.

¢EN QUE CASOS SE PUEDE SOLICITAR EL SERVICIO?
Para diagnosticar y tratar a los animales enfermos y heridos.

. z o) ;
¢QUIEN PUEDE SOLICITARLO: ¢ CUALES SON LAS FORMAS DE PAGO?

Personas fisicas

Personas morales Efectivo
¢ QUE DOCUMENTOS NECESITO?
Persona Fisica Persona moral
Formato interno
v v

Proporcionar informacion de la mascota

*El nUmero de copias solo aplica para servicios que se realizan de manera presencial
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. VERACRUZ
Mi Veracruz @ PUERTO

UBICACION DE LA OFICINA

Matamoros S/N, Esq. Bustamante,
Fracc. Los Pinos, Veracruz, Ver./

AREA QUE AUTORIZA EL SERVICIO Salvador Diaz Miron S/IN, al interior
del Parque Reino Magico, Fracc.

Coordinacion de Proteccion Animal Modernno, Veracruz, Ver.

OFICINA EN DONDE SE REALIZA EL SERVICIO Ugl'j:g'g DE ATENCION AL

Centro de Salud Animal/Centro de Salud Animal I
De 08:00 am a 16:00 pm

TELEFONOS

(229) 200-1046 ext. 2292001017

CONSULTAS QUEJAS

Responsable Responsable

José Roberto Lépez Castillo - Coordinador de Proteccion Animal Taurino Caamafo Quitano - Contralor
Domicilio Domicilio

Av. Salvador Diaz Mir6n S/N (al interior del Parque Reino Magico), Fracc.Zaragoza s/n Col. Centro, Veracruz,
Moderno, Veracruz, Ver. Ver.

Horario de atencidn al usuario Horario de atencion al usuario
dmapa@veracruzmunicipio.gob.mx contralor@veracruzmunicipio.gob.mx
Teléfonos Teléfonos

(229) 200-1017 ext. (229) 900-2062 ext. 1271

Correo Correo
dmapa@veracruzmunicipio.gob.mx contralor@veracruzmunicipio.gob.mx

FUNDAMENTO JURIDICO

Articulos 142, 144 fraccién 1V, 147 del Reglamento de Proteccién y Bienestar de los Animales para el Municipio
Libre de Veracruz, Art. 247 quarter fracc. Xlll Del Codigo nimero 543 Hacendario para el Municipio Libre de
Veracruz.

CRITERIOS DE RESOLUCION

N/A

DERECHO DEL USUARIO ANTE LA FALTA DE RESPUESTA

FORMATO(S) CORRESPONDIENTE AUTORIZADO

N/A

¢ QUE EFECTOS TENDRIA LA ELIMINACION DEL SERVICIO?

La ciudadania tendria que pagar un costo mas elevado en un consultorio particular

INFORMACION PARA TRAMITES Y EMPRESARIALES
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Mi Veracruz

VERACRUZ
PUERTO

TAMANO DE LA EMPRESA

ACTIVIDAD EMPRESARIAL SUJETA A ESTE TRAMITE

FECHA DE ULTIMA ACTUALIZACION
2024-01-26 15:40:02
RESPONSABLE DE LA INFORMACION

ARIANNA RODRIGUEZ PUCHETA - AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Fecha de emision de la ficha: miércoles, 13 de agosto de 2025

PROPOSITO

MOMENTO DE LA APERTURA
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